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Вклад компаний – членов AmCham в борьбу 
с распространением COVID-19
В данной статье мы хотим поделиться 
с вами вкладом некоторых компаний-
членов Американской торговой палаты 
в борьбу с COVID-19. Мы искренне 
благодарим всех, кто не остался в 
стороне в это сложное время!

Coca-Cola Bishkek Bottlers бесплатно 
по с т а вляе т  б у ти лир ов а нн у ю 
воду Bonaqua в зоны карантина в 
сотрудничестве с Министерством 
здравоохранения, органами местного 
самоуправления и Красным Полумесяцем. 
Coca-Cola также поддерживает 
и нф о рм а ц ион н у ю  к а м па н и ю 
Министерства здравоохранения. Завозя 
напитки в магазины, дистрибьюторы 
помогают Красному Полумесяцу 
развешивать постеры с информацией о 
том, как предотвратить распространение 
вируса. В аптеках и магазинах городов 
размещено уже более тысячи постеров, 
и эта работа продолжается. Помимо 
этого, Министерству чрезвычайных 
ситуаций КР было передано 2400 литров 
санитайзера, производимого на заводе в 
специально отведенных местах.

«Скай Мобайл» (ТМ Beeline) 
предоставил бесплатную связь на горячие 
линии по теме «COVID-19», совместно 
с Минздравом организовал горячую 
линию *3202, 1227 – со Штабом помощи.
Медикам и всем вовлеченным в борьбу 
с COVID-19 предоставляется адресная 
бесплатная связь.

Абонентам в активном роуминге 
обнулена стоимость звонков на номера 
посольств Кыргызстана в 29 странах 
мира, предоставлены пакеты минут и 
гигабайт для связи с родными. Также 
всем абонентам две недели ежедневно 
начислялся бесплатный пакет для звонков 
в Россию и Казахстан. До конца режима 
ЧП абонентам ежедневно начисляется 
10 бесплатных минут внутри сети для 
экстренных звонков. Beeline расширил 

перечень сервисов, которые помогают в 
борьбе с COVID-19, обнулил интернет-
трафик на образовательные ресурсы, 
расширил торговую сеть, организовал 
доставку сим-карт, увеличил объемы на 
месячных тарифах, постоянно улучшая 
работу базовых станций.

Банк «Бай-Тушум» передал 200 
защитных костюмов медработникам 
обсервации «Ак-Кеме» и самому 
большому Центру семейной медицины 
№1 Ленинского района. В этом ЦСМ 
обслуживается более 420 000 человек. 
Также 100 продуктовых пакетов были 
переданы банком Красному Полумесяцу 
для дальнейшего распределения среди 
нуждающихся семей.

«FINCA Банк» выделил 3 миллиона 
сомов на приобретение медицинского 
оборудования, предназначенного 
для обеспечения непрерывного 
функционирования дыхательной 
системы человека. Оборудование в 
виде 20 кислородных концентраторов 
и 20 аппаратов BIPAP будет передано 
мед и ц и н с к и м  у ч р еж д е н и я м , 
задействованным в борьбе с вирусной 
инфекцией и испытывающим нехватку 
в оборудовании, в помощь медицинскому 
персоналу, который самоотверженно 
борется с этим недугом, спасая здоровье 
и жизни наших граждан.

Компания «Кумтор» выделила 
100 000 долларов США, которые 
будут направлены на обеспечение 
необходимыми медицинскими 
средствами соответствующих структур 
и населения Иссык-Кульской области, 
задействованных в мероприятиях, 
направленных на профилактику 
и недопущение дальнейшего 
распространения коронавирусной 
инфекции (COVID-19) на территории 
области. Всего для борьбы с 
коронавирусом (COVID-19) финансовая 

помощь от «Кумтор Голд Компани» 
составила 20 млн сомов, с учетом 12 млн 
сомов, которые ранее были выделены 
Фондом развития Иссык-Кульской 
области. «Кумтор Голд Компани» 
отчисляет 1% от валового дохода в Фонд 
развития Иссык-Кульской области.

Университет Центральной Азии 
обеспечил пятьсот семей продуктами и 
изделиями медицинского назначения. 
По данным мэрии города Нарын, эти 
семьи относятся к социально-уязвимой 
категории. Люди получили маски (2 000 
шт.), антисептик для рук (500 литров), 
антибактериальное мыло (1 500 шт.), 
муку (2 500 кг), макароны (1 500 кг) и 
растительное масло (500 литров). Эта 
помощь стала возможна благодаря 
партнерству между УЦА, Организацией 
Ага Хана по развитию и Фондом Ага 
Хана в Кыргызстане и ЗАО «Кыргызский 
инвестиционно-кредитный банк».

Green Light, как официальный партнер 
Cisco в Кыргызстане, поможет обеспечить 
безопасную удаленную работу, 
подключив Cisco Webex в организации.

Cisco Webex – это единая платформа для 
качественной видеоконференцсвязи и 
совместной удаленной работы.

Банк «Компаньон»  выделил 
два миллиона сомов на борьбу с 
коронавирусной инфекцией COVID-
19 в Кыргызстане. Благотворительные 
средства перечислены на официальный 
счет Министерства здравоохранения 
Кыргызской Республики. Дополнительно 
банк предоставил возможность 
пересмотра условий по кредитным 
платежам для клиентов, которые понесли 
финансовые потери из-за введенных 
ограничительных мер по борьбе с 
COVID-19.

Сотрудники Банка «Компаньон», в свою 
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очередь, поддержали инициативу и начали 
сбор добровольных пожертвований 
в размере однодневной заработной 
платы. Выделенные сотрудниками 
средства будут направлены на поддержку 
уязвимых слоев населения.

Центр кровельных материалов «Тунуке» 
оказал поддержку нуждающимся 
семьям Свердловского района.Также 
была оказана поддержка в виде 
обеспечения средствами защиты и 
гигиены    сотрудников санитарно-
эпидемиологических блокпостов и врачей 
села Копуро Базар Таласского района.

«Грант Торнтон Кыргызстан» 
предоставляет скидки всем компаниям, 
желающим передать часть бизнес-
операций на внешний аутсорсинг, 
в рамках сокращения расходов и 
оптимизации бизнес-моделей при 
наблюдаемой экономической рецессии.

Сотрудники строительной компании 
«Aльфа Девелопмент» не смогли 
остаться равнодушными в это тяжелое 
для населения время. Совместно с 
волонтерами был организован развоз 
товаров первой необходимости 
нуждающимся семьям. Гуманитарная 
помощь была развезена в городах Кант 
и Бишкек.

Компания «Крестон» организовала для 
своих клиентов бесплатный двухдневный 
онлайн-тренинг по MS Excel. Также в 
нем смогли принять участие и другие 
желающие. Тренинг касался наиболее 
популярных формул Excel: Sumif, vlookup, 
pivot table и других.

Компания Crown Agents работает 
над поставкой, закупкой и отгрузкой 
лекарств и медицинского оборудования 
на общую сумму более 3 млн фунтов 
стерлингов. Организация обеспечивает 
доставку более 275 тонн грузов в пункты 
назначения в Карибском бассейне, 
Восточной Европе и Великобритании. 

Компанией создана группа реагирования 
C OV I D - 1 9 ,  н а с ч и т ы в а ю щ а я 
29 сотрудников, работающих 
круглосуточно.  Crown Agents оказывает 
содействие поставщикам оборудования 
из частного сектора в управлении своими 
цепями поставок в ответ на COVID-19, 
а также делает другой важный вклад в 
глобальную борьбу с проблемой.

Сотрудники ОФ «SOS Детские 
деревни Кыргызстана» перечислили 
однодневную заработную плату на 
добровольной основе в Фонд по оказанию 
помощи по борьбе с коронавирусом. 
Общая сумма вклада сотрудников 
составила 135 000 сомов.

Семьи, находящиеся в тяжелой 
жизненной ситуации, и воспитанники 
Ак-Суйского детского дома, которые 
воссоединились со своими семьями, были 
обеспечены продуктовыми корзинами 
(стоимость продуктовой корзины – 1 
500 сомов). На сегодняшний день семьи 
в ТЖС, дети и сотрудники получили 
помощь на сумму 202 700 сомов.

Бенефициары Проекта укрепления семьи 
Бишкека постепенно получают продукты 
в рамках бюджета данного проекта. В 
марте проект раздал 61 продуктовую 
корзину на сумму 78 600 сомов. Также 
команда проекта оплатила аренду 
жилья для пяти семей на сумму 30 000 
сомов. Общая сумма оказанной помощи 
составила 108 600 сомов.

В рамках Молодежной программы 
Бишкека были закуплены 11 продуктовых 
наборов для молодых людей, 
проживающих на базе полунезависимого 
проживания, на сумму 16 500 сомов. 

Проект укрепления семьи Чолпон-
Аты обеспечил 27 семей помощью от 
спонсоров проекта на сумму 27 000 сомов. 
25 SOS-семьям были предоставлены 
продуктовые корзины и медицинские 
изделия на сумму 73 750 сомов. 

Кыргызский инвес тиционно-
кредитный банк (KICB) направил на 
мероприятия по борьбе с коронавирусом 
2 млн сом. В целях поддержки 
мероприятий по недопущению 
распространения коронавирусной 
инфекции на территории Кыргызской 
Республики ЗАО «Кыргызский 
Инвестиционно-Кредитный Банк» 
(KICB) перечислил 2 000 000 сомов 

на специальный счет Центрального 
казначейства Министерства финансов 
КР для финансирования мероприятий 
по предупреждению распространения 
коронавируса.

Банк и в дальнейшем будет продолжать 
вносить свой вклад в борьбу с 
коронавирусной инфекцией.

Строительная компания “Премиум 
Девелопмент” закупила 2 тонны и 
3 центнера картофеля и передала 
его Свердловскому, Октябрьскому, 
Первомайскому и Ленинскому 
акимиатам. Далее этот картофель будет 
перенаправлен людям, нуждающимся 
в помощи: пенсионерам, людям с 
ограниченными возможностями 
здоровья, матерям-одиночкам и 
многодетным семьям.

DemirBank в рамках поддержки 
правительства Кыргызской Республики 
в противодействии коронавирусной 
инфекции провел акцию совместно с 
мэрией города Бишкек

Гуманитарная помощь в виде 1000 
наборов продовольственной продукции 
была оказана наиболее уязвимым слоям 
населения г. Бишкек.

Также была оказана помощь семьям из 
разных областей страны (1000 наборов 
продовольственной продукции). В 
доставке продукции приняли участие 
волонтеры из числа сотрудников Банка.

Особую благодарность банк выражает 
Международному Движению Красный 
Полумесяц Кыргызстана за помощь 
в организации и распределении 
продуктов первой необходимости 250 
нуждающимся жилмассива “Ак Бата”, 
“Дордой 2”, “Энесай”, “Келечек”.
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Институт бизнес-омбудсмена: 
Каким образом предприниматели 
могут обращаться 
в государственные органы и 
органы местного самоуправления 
в условиях ЧП

Институт бизнес-омбудсмена рассказал о том, как 
предприниматели могут обращаться в государственные органы 
и органы местного самоуправления в условиях чрезвычайного 
положения.

В связи с введением режима чрезвычайного положения 
предприниматели столкнулись с многочисленными проблемами. 
Возможно, это также повлияло на эффективное взаимодействие 
между предпринимателями и государственными органами/
органами местного самоуправления ввиду наложенных 
временных ограничений на физическое передвижение и 
перемещение транспортных средств внутри территорий, на 
которых ввели чрезвычайное положение.

В этой связи хотелось бы напомнить предпринимателям об 
их праве на обращение в государственные органы и органы 
местного самоуправления, а также на доступ к информации, 
находящейся в ведении государственных органов и органов 
местного самоуправления.

Законодательство Кыргызской Республики не содержит 
четких положений относительно изменения общего порядка 
обращений и подачи запросов в государственные органы и 
органы местного самоуправления во время чрезвычайного 
положения. Соответственно, если государственный орган/орган 
местного самоуправления продолжает работу либо переходит на 
удаленный режим работы в условиях чрезвычайного положения, 
то предприниматели могут реализовывать свое право на 
обращение и право на доступ к информации посредством 
электронных обращений (предложений, заявлений, жалоб) и 
электронных запросов.

В соответствии с Законом Кыргызской Республики «О порядке 
рассмотрения обращений граждан» электронные обращения, 
поступившие в государственный орган или орган местного 
самоуправления через электронную почту, приравниваются к 
письменным обращениям.

Закон обязывает государственные органы и органы местного 
самоуправления указывать официальный адрес электронной 
почты на своем официальном сайте, а при его отсутствии – на 
официальном сайте правительства Кыргызской Республики.

Формат электронного обращения идентичен формату 
письменного обращения, за исключением того, что заявитель 
не обязан ставить свою личную подпись под электронным 
обращением, при этом он обязан указать всю необходимую 
информацию, указанную в законе. К электронному обращению 
предприниматели могут прикладывать отсканированные 
электронные документы, а также указывать ссылки на адреса в 
сети Интернет, где размещены электронные файлы (документы, 
фото- и видеоматериалы).

Электронные обращения, так же как и письменные, должны 
быть зарегистрированы в течение одного рабочего дня с 
момента поступления в государственный орган либо орган 
местного самоуправления. Однако подтверждение о получении 
электронного обращения с указанием присвоенного входящего 
номера и соответствующих справочных телефонов граждане 
смогут получить по электронной почте в течение трех 
рабочих дней.

Необходимо помнить, что закон позволяет государственным 
органам и органам местного самоуправления не рассматривать 
электронные обращения, если:

(а) они содержат ненормативную лексику либо оскорбительные 
высказывания, а также призывы к свержению существующего 
государственного строя и разжиганию межнациональной и 
межконфессиональной розни;

(б) в них отсутствуют необходимые сведения, такие как 
наименование государственного органа или органа местного 
самоуправления, в который направляется электронное 
обращение, Ф. И. О. должностного лица, кому направляется 
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сообщение, Ф. И. О. заявителя, контактный телефон, адрес 
проживания и суть самого обращения.

Электронные обращения, так же как и письменные, 
рассматриваются в течение 14 рабочих дней со дня регистрации. 
Ответ государственного органа либо органа местного 
самоуправления должен быть отправлен на адрес электронной 
почты заявителя.

При этом закон обязывает государственный орган/орган 
местного самоуправления направлять также и письменный 
ответ, помимо электронного. Поэтому заявителям желательно 
в своем обращении также указывать свой почтовый адрес.

В случаях если для рассмотрения обращения необходимо 
проведение специальной проверки (экспертизы), запрос 
дополнительных материалов/информации либо принятие 
других мер, сроки рассмотрения обращений могут быть 
продлены, но не более чем на 30 календарных дней. Решение 
об этом должно быть обязательно сообщено заявителю в 
электронной форме.

Закон Кыргызской Республики «О доступе к информации, 
находящейся в ведении государственных органов и органов 
местного самоуправления Кыргызской Республики» также 
приравнивает электронные запросы о предоставлении 
информации к письменным запросам.

Физические и юридические лица могут направлять запросы в 
государственные органы либо органы местного самоуправления 
по электронной почте. Ответ должен быть направлен на 

адрес электронной почты запрашивающего информацию 
лица. К ответу государственные органы/органы местного 
самоуправления могут прикладывать файлы с документами 
либо могут указывать ссылки на электронные версии доступных 
в сети Интернет документов и материалов.

Подготовка ответа на электронный запрос осуществляется по 
общим правилам так же, как и для письменных запросов – в 
течение двухнедельного срока.

Если в течение двух недель ответ на запрос не может быть 
подготовлен, государственный орган либо орган местного 
самоуправления должны уведомить об этом лицо, направившее 
запрос, и указать причины отсрочки, которая не может 
превышать двухнедельного срока.

В целях принятия мер по предотвращению распространения 
COVID-19, а также соблюдения режима чрезвычайного 
положения мы рекомендуем как предпринимателям, так и 
государственным органам и органам местного самоуправления 
активно использовать существующие в законодательстве 
Кыргызской Республики механизмы подачи и рассмотрения 
обращений и запросов физических и юридических лиц 
посредством электронных обращений и электронных запросов.

***Рекомендации, данные в настоящей статье, не относятся 
к порядку доступа к информации, находящейся в ведении 
комендатур, созданных в период чрезвычайного положения.

Источник: www.boi.kg
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Справка для предпринимателей и водителей грузовых 
автотранспортных средств, осуществляющих ВЭД и 
перевозку товаров в условиях пандемии

Министерство экономики Кыргызской Республики разработало справочную информацию для предпринимателей и водителей 
грузовых автотранспортных средств, осуществляющих внешнеэкономическую деятельность и перевозку товаров в условиях 
пандемии.

С документом вы сможете ознакомиться по ссылке: 
https://cloud.amcham.kg/s/M3w9k8FHRTTK2QL 

В Минэкономики прошло обсуждение мер, направленных на 
поддержку предпринимательской среды

20 марта 2020 года в Министерстве экономики с участием 
министра Санжара Муканбетова совместно с Советом по 
развитию бизнеса и инвестиций при правительстве КР во 
главе с  руководителем Талайбеком Койчумановым состоялся 
круглый стол с представителями бизнес-сообщества и 
государственными органами по обсуждению мер, направленных 
на поддержку предпринимательской среды и уменьшение 
негативных экономических последствий из-за распространения 
коронавируса.

В ходе встречи было озвучено, что на сегодняшний день 
правительством страны приняты следующие решения:
•	 внесены изменения в проект «Финансирование сельского 

хозяйства – 8», где для льготного финансирования включены 
предприятия, занимающиеся переработкой зерна и 
продовольственной пшеницы, и предприятия пищевой и 
перерабатывающей промышленности;

•	 принято постановление «О введении временного 
государственного регулирования цен на отдельные виды 
социально значимых товаров»; 

•	 расширен перечень социально значимых товаров, на 
которые может быть введено временное государственное 
регулирование цен на внутреннем рынке КР;

•	 утвержден Перечень лекарственных средств и изделий 
медицинского назначения, освобожденных от уплаты 
НДС при поставке и импорте на территорию республики. 
Согласно данному документу ряд медицинских средств, 

востребованных в борьбе с коронавирусом, освобождены 
от уплаты НДС.

На данный момент правительством страны прорабатывается 
проект первоочередных мер, направленных на поддержку малого 
и среднего бизнеса, где предусмотрены механизмы, предлагаемые 
бизнес-сообществом, такие как фискальные меры поддержки 
(налоговые послабления, перенос сроков сдачи отчетов, 
ЕНД, электронных счетов-фактур, электронных товарно-
транспортных накладных, ограничения на проверки, в т. ч. 
налоговые), сдерживание оттока капитала, гарантии инвесторам, 
стабильность рынка труда, возобновление товарооборота с КНР 
и странами ЕАЭС.

Кроме этого, постановлением НБ КР от 18 марта 2020 года 
введено ограничение по  начислению и взиманию комиссионных 
и иных платежей, связанных с пересмотром условий кредитных 
договоров. Нельзя налагать и взимать штрафные санкции, в том 
числе неустойку (штраф/пени) на заемщиков за неисполнение/
ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных 
кредитными договорами. Рекомендовано предоставить отсрочку 
по платежам выданных кредитов как минимум на три месяца.

Также в Министерстве экономики КР создан оперативный 
Сall-центр «Горячая линия» по вопросам предпринимательской 
деятельности. Предприниматели могут обращаться по номерам 
телефонов: 0312 620 319, 0555 774 405 (WhatsApp).

Справка содержит в себе следующую информацию:
•	 о пропускных пунктах для грузовых авто;
•	 об алгоритме перевозки грузов через КПП;
•	 о запретах на вывоз, принятых государствами – членами ЕАЭС;

•	 о мерах, принятых правительством КР;
•	 о мерах поддержки субъектов предпринимательства;
•	 контактных данных.
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Видеоконференция с финансовым cоветником Республиканского 
штаба г-ном Толкуном Абдыгуловым

13 апреля 2020 года прошел первый раунд тренингов в рамках Проекта “AmCham Mentors Club Round 2”. Тренинг провел 
международный эксперт по лидерству и бизнес-тренер Дэвид Стилвэлл со своей командой на одну из важных тем для подопечных 
– «Постановка целей и их достижение».

Тренинг прошел в онлайн-режиме с участием всех подопечных и некоторых наставников. На тренинге участники узнали о главных 
принципах целеполагания, попрактиковали усвоенные методы на реальных целях и задали вопросы профессиональным коучам.

AmCham благодарит тренеров и участников за интересный и полезный тренинг!

Первый тренинг проекта “AmCham Mentors Club Round 2”

12 апреля 2020 года состоялась онлайн-конференция членов AmCham с советником Республиканского штаба COVID-19, 
Председателем Национального Банка Кыргызской Республики Толкуном Абдыгуловым.

Руководители компаний, представляющие разные сектора экономики, озвучили предложения и рекомендации касательно мер, 
принимающихся Правительством для поддержки бизнеса в нынешних условиях. Озвученные предложения будут проработаны 
и переданы в Республиканский штаб COVID-19.

AmCham благодарит Толкуна Абдыгулова за конструктивный диалог! Мы также признательны компании Green Light ITS за 
техническую поддержку в организации мероприятия!
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ЗАО «Кыргызский инвестиционно-кредитный банк» 
запустило бесконтактные карты VISA!

DSKA Engineering Co.: “Пора строить 
отечественное производство”
Нельзя не учитывать ситуацию, происходящую в нашей стране, в условиях 
распространения коронавирусной инфекции. Данный факт значительно подкосил 
экономику страны и дал владельцам бизнеса понять, что очень важно создавать 
компании не только для получения прибыли, но и для того чтобы быть полезными 
для своей страны.

Последний месяц показал, что страна нуждается в собственных производственных 
силах, в развитии агропромышленного комплекса и легкой промышленности. 
Однозначно отечественное производство нуждается в большом количестве новых 
построек. В реализации этой задачи необходимы новые строительные технологии, 
позволяющие быстро, качественно, с минимальным привлечением рабочей силы и 
строительной техники возводить здания. 

Выход из ситуации – быстровозводимые здания из металлических конструкций. DSKA 
Engineering Co. возвела уже 270 объектов по металлокаркасной технологии, включая 
крупные заводы, логистические центры, убойные цеха, фабрики и т. д. Собрав весь 
опыт строительства и передовые разработки зарубежных коллег, DSKA Engineering Co. 
предлагает  эффективные решения в строительстве в условиях кризиса.

Для членов бизнес-ассоциации AmCham компания предлагает особые условия 
сотрудничества. 

Получить подробную консультацию,  
эскизный проект и расчет стоимости можно у менеджеров по тел.: 

0550 634444, 0312 634444

ЗАО «Кыргызский инвестиционно-кредитный банк» запустило 
бесконтактные карты VISA.

Бесконтактные карты VISA – это:
•	 Удобно – больше не нужно искать мелочь или подписывать чек
•	 Быстро – бесконтактная оплата за несколько секунд
•	 Безопасно – расплачиваясь бесконтактно, вы не выпускаете 

карту из рук
•	 Возможность получения скидок в точках продаж до 30 %

Пополнить карту можно любым удобным способом − в 
отделениях и банкоматах банка, через платежные терминалы, а 
также с помощью интернет-банкинга. 

Бесконтактные карты VISA от KICB можно оформить в 
отделениях банка по всей территории Кыргызской Республики 
и в интернет-банкинге. Подробнее вы можете ознакомиться на 
сайте: www.kicb.net.

Заказать карту можно онлайн через интернет-банкинг: 
https://ibank.kicb.net/
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«Кумтор»: итоги 2019 года 
В 2019 году на руднике «Кумтор» была произведена 600 201 унция, или 18 668,35 кг золота. Объем 
реализованной продукции составил 600 231 унцию, или 18 669,28 кг.  По итогам года  общая выручка 
от реализации составила 827,5 миллиона долларов. За год перечислено налогов и обязательных 
платежей на сумму более 14,8 миллиарда сомов. 

В 2019 году платежи на территории КР (включая налоги, плату за аффинаж и местным поставщикам 
за товары и услуги, выплаты по инфраструктуре, благотворительность и пр.) превысили 366,899 млн 
долларов. 

Всего за период работы компании, с 1994 по 2019 год, выплаты на территории Кыргызстана превысили 
4 миллиарда 141 миллион долларов. 

По предварительным данным Национального статистического комитета Кыргызской Республики: 
•	 доля «Кумтора» в ВВП Кыргызстана в 2019 г. составила 9,8 %;
•	 доля «Кумтора» в общем объеме промышленного производства –	 20,8 %.

Подробности: https://www.kumtor.kg/ru/all-reports/

Coca-Cola: ВСЕ ВМЕСТЕ 
Начиная с апреля приостанавливается коммерческая реклама Coca-Cola и всех ее 
брендов. Сейчас важнее сосредоточиться на заботе о безопасности и благополучии 
сотрудников компании и всего общества в целом. 

Компания The Coca-Cola Company, ее партнеры-боттлеры и благотворительный 
фонд The Coca-Cola Foundation жертвуют более 120 миллионов долларов на борьбу с  
COVID-19 пострадавшим странам. 

Эти средства будут направлены на покупку медицинских материалов, напитков для 
работников здравоохранения и доставку продуктов питания уязвимым группам 
населения, в том числе и в Кыргызстане.

 Компания считает это правильным и понимает, что действуя вместе, можно изменить 
ситуацию к лучшему!
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УЦА: Социально уязвимые жители Нарына получили 500 пакетов  
с предметами первой необходимости

Инициативы банка «Компаньон» в борьбе с COVID-19

Банк «Компаньон» выделил два миллиона 
сомов на борьбу с коронавирусной 
инфекцией COVID-19 в Кыргызстане. 
Благотворительные средства перечислены 
на официальный счет Министерства 
здравоохранения Кыргызской 
Республики. Дополнительно банк 
предоставил возможность пересмотра 
условий по кредитным платежам для 
клиентов, которые понесли финансовые 
потери из-за введенных ограничительных 
мер по борьбе с COVID-19. 

Сотрудники банка «Компаньон», в свою 
очередь, поддержали инициативу и начали 
сбор добровольных пожертвований 
в размере однодневной заработной 

платы. Выделенные сотрудниками 
средства будут направлены на поддержку 
социально уязвимых слоев населения.

Отдельные филиалы банка помогли 
медицинским учреждениям, закупив 
по собственной инициативе средства 
индивидуальной защиты для пациентов.

Для минимизации рисков заражения 
и распространения инфекции банк 
производит усиленную санитарную 
обработку своих отделений, 
обеспечивает клиентов и сотрудников 
индивидуальными средствами защиты 
и проводит активную информационную 
кампанию о методах защиты и 
профилактики заражения COVID-19.

Банк «Компаньон» рекомендует 
уменьшить количество социальных 
контактов и использовать дистанционные 

сервисы, которые помогают иметь доступ 
ко всем финансовым услугам 24/7 не 
выходя из дома:
•	 Кошелек «Компаньон» – оплата 

коммунальных услуг, мобильной связи, 
пополнение счетов, депозитов и карт, 
погашение кредитов (в т. ч. других 
банков и МКК) и другие 300+ сервисы

•	 Платежные карты VISA и «Элкарт»
•	 Интернет/Мобильный банкинг
•	 Платежные терминалы банка 

«Компаньон» и партнерские 
терминалы Pay24, QuickPay и UMAI, О!

•	 Официальный сайт банка «Компаньон» 
https://www.kompanion.kg/, 
онлайн-заявка на получение кредита, 
онлайн-заявка на открытие 
платежных карт, 
онлайн-заявка на открытие депозита.

У социально уязвимых семей Нарына появился повод для хорошего настроения – 28 
марта Университет Центральной Азии (УЦА), волонтеры и социальные работники 
привезли им предметы первой необходимости. 500 семей, которые, по данным 
мэрии Нарына, относятся к социально уязвимым, получили от УЦА продукты и 
медицинские товары: маски, антисептик, антибактериальное мыло, муку, макароны 
и растительное масло. 

Подробности: https://ucentralasia.org/Resources/Item/2638/EN

Школам юга Кыргызстана передано оборудование для создания центров 
тестирования ICDL

В марте 2020 года Школа профессионального и непрерывного образования (ШПНО) 
Университета Центральной Азии (УЦА) передала школам юга Кыргызстана ноутбуки 
и пакет программ Microsoft Office для создания центров тестирования по программе 
«Международный сертификат компьютерной грамотности» (ICDL). 

Подробности: https://ucentralasia.org/Resources/Item/2643/EN 

УЦА налаживает партнерство, позволяющее студентам проходить стажировки

В марте Программа развития образования УЦА провела в нарынском кампусе 
(Кыргызстан) информационную встречу. Цель мероприятия  – представить 
студентов потенциальным работодателям,  имеющим частный бизнес, ИТ-компании, 
коммуникационные и медиаорганизации, банки и финансовые учреждения. 

Подробности: https://ucentralasia.org/Resources/Item/2655/RU

Служба поддержки клиентов:  
0312 33 88 00, 8800 (звонок с мобильных операторов КР бесплатный).
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Green Light получила статус Dell EMC Gold Partner, что еще раз 
подтверждает высокую квалификацию инженеров и экспертизу 
компании. 

Компания прошла комплексный аудит на соответствие 
требованиям партнерской программы: проекты в сфере 
ИТ-инфраструктуры, построенные на базе Dell EMC; 
квалификация инженеров в решениях Dell EMC, а также объемы 
продаж. Несколько отделов компании прошли дополнительные 
онлайн-курсы от американской корпорации, после чего сдали 
профильные экзамены. Компания Green Light успешно прошла 
все этапы и, как результат, получила статус Dell EMC Gold Partner. 

Новый статус расширяет возможности Green Light по 
предоставлению новейших решений вендора, а также по 
интеграции данных решений в IT-инфраструктуру клиентов 
компании. Партнерская программа дает возможность 
консультироваться с другими партнерами корпорации по всему 
миру и решать сложные вопросы онлайн в любое время.

Green Light намерена воспользоваться всеми преимуществами 
нового статуса для предоставления лучшего сервиса своим 
клиентам.

Компания Green Light получила статус Gold Partner от Dell EMC

ОНЛАЙН-обучение с BIS

Закрытие школы на карантин было объявлено в субботу, 
14 марта. А с понедельника, 16 марта, Bishkek International 
School полностью перешла на дистанционное обучение.  
Было нелегко перевести сразу всю учебную программу на 
дистанционное обучение  (международную и национальную), 
включая все классы, начиная с дошкольных групп и 
заканчивая выпускным 12-м классом. Но опыт последних 
трех недель показывает, что все хорошо адаптировались. Хотя 
дистанционное обучение может являться нелегкой задачей для 
младших учащихся, которые все еще испытывают трудности 

с самостоятельным обучением, Bishkek International School 
постоянно совершенствуется. Стремление школы развивать 
интеллектуальную любознательность учащихся и обеспечение 
благополучия учеников и всех членов школьного сообщества 
являются отличной основой для нового мира, с которым все  
сталкиваются. Цель Bishkek International School  – продолжать 
вовлекать учащихся в учебный процесс и обеспечивать 
увлекательное и успешное обучение, несмотря на то что они 
находятся вдали от школы. Это непросто, но Bishkek Interna-
tional School намерена добиться успеха!
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Лидерство во времена неопределенности
Руководство для HR специалистов и менеджеров компаний
Стиль работы компаний претерпел 
значительные изменения благодаря 
коронавирусу (COVID-19). Нынешняя 
ситуация беспрецедентна, и у 
компаний нет иного выбора, кроме как 
адаптироваться к ситуации.

Ключевая роль специалистов по 
управлению персоналом в этой 
неоднозначной ситуации заключается 
в том, чтобы направить руководителей 
компании на создание среды, которая 
поможет сотрудникам сплотится, 
легко преодолевать непредвиденные 
ситуации и поддерживать друг друга.

Вот несколько практических шагов, которые вы можете предпринять,  
с целью усовершенствования стратегии по работе с персоналом:

Вместо формулы «баланс между работой и личной жизнью» 
попробуйте подход «интеграция работы и жизни».
Помогите членам команды успешно сочетать рабочие 
обязанности с личными и повседневными задачами.

Оставайтесь верными ценностям компании
Приложите дополнительные усилия и еще раз подумайте о том, 
как бы вы хотели позиционировать свою компанию на рынке. 

Определите для себя особо важные области работы
Определите ключевые области, чтобы помочь своим 
командам расставить приоритеты и распределить ресурсы 
соответствующим образом.

Децентрализуйте свои силы для расширения 
возможностей быстрого реагирования
Создайте гибкие, многофункциональные команды, которые 
смогут быстро реагировать на меняющиеся реалии ведения 
бизнеса.

Переходите к управлению эффективностью на основе 
результатов
При постановке целей используйте ориентир, основанный на 
результате, а не на объеме работ, и вы сможете более точно 
оценить результаты.

Развивайте необходимые навыки
Определите пробелы в навыках ваших сотрудников на 
основе текущих потребностей и будущих возможностей. 
Сосредоточьтесь на развитии возможностей команд с помощью 
цифрового обучения.

Ищите истории успеха
Сфокусируйтесь на изучении кейсов по преодолению 
трудностей, вызванных COVID-19, и поделитесь этим 
положительным опытом с сотрудниками. Люди могут проявить 
удивительные способности во время кризиса.

Установите краткосрочные и достижимые цели 
Цель - это то, что движет нами в жизни. Чтобы укрепить 
чувство стабильности, поощряйте людей переходить 
от долгосрочного планирования к краткосрочным или 
квартальным целям. Позвольте им пересмотреть уже 
определенные цели в ответ на изменяющуюся реальность 
рынка.

Руководство несет серьезную ответственность за смягчение негативных последствий, которые возникли сейчас больше, чем 
когда-либо. Неопределенность присутствует везде, пока мы находимся в этом кризисе и единственный выход – действовать.

В настоящей публикации, Грант Торнтон собрал несколько советов для сотрудников отдела кадров и руководства, которые 
могут помочь людям в организации устранить любые разногласия, объединиться для общей цели и сосредоточиться на помощи 
другим в беспрецедентной ситуации. 
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Откройте для себя новых лидеров

Повысьте вовлеченность членов команды в процессы, 
а также предоставьте возможность принятия 
роли лидеров с целью оценки их вклада, участия и 
влияния. Убедитесь, что команда имеет одну цель, и 
обязательства четко распределены.

Будьте честным, сострадательным, ясным и прямым
Будьте надежным источником. Помните, что в любом плане 
общения важно, чтобы ваша аудитория правильно вас 
поняла. Если необходимо, скажите что-нибудь несколько раз 
по-разному.

Вдохновляйте сотрудников надеждой, им это нужно
Поговорите и вдохновите своих сотрудников надеждами 
и планами на будущее. Направьте команду и компанию 
к действительно неизменным истинам - вашей миссии и 
ценностей.

Создайте коммуникационные платформы
Создайте соответствующие коммуникационные платформы 
для обеспечения бесперебойной передачи информации между 
сотрудниками и клиентами. Вы также можете использовать 
неформальные средства связи, чтобы поддерживать 
вовлеченность сотрудников в деятельность компании.

Используйте технологические решения
Используйте технологические платформы компании, внедряйте 
новые инструменты и решения, чтобы помочь сотрудникам 
обеспечить бесперебойную работу.

Создавайте новые корпоративные традиции
Чтобы поддерживать чувство благополучия в команде, вводите 
новые традиции, чтобы помочь повысить эффективность 
работы.
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Крестьянское (фермерское) хозяйство “Эко Ферма” (ТМ “Экомейд”)

Компания занимается выращиванием экологически безопасной сельскохозяйственной продукции на 
чистой земле, без химических удобрений, антибиотиков, гормонов и ГМО, с применением щадящих 
энергосберегающих технологий, с контролем всего цикла производства – от зернышка до прилавка, 
от корма – до готовой мясо-молочной продукции.

OcOO “А ГРУПП”

Строительная компания “А ГРУПП” основана в 2014 году и участвовала в качестве партнера, 
подрядчика, субподрядчика в различных проектах в сфере строительства. В 2015 году компания 
начала строительство своего собственного строительного объекта и по сей день продолжает свою 
строительную деятельность.

ИП Максат Калиев

Оказание услуг юридического консалтинга.
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ЧЛЕНЫ АМЕРИКАНСКОЙ ТОРГОВОЙ ПАЛАТЫ 
В КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ

г. Бишкек, отель Хаятт Ридженси

Адрес:
720011, Кыргызская Республика 

ул. Абдрахманова 191, офис №123www.amcham.kg
pa@amcham.kg

Контакты:
+996 (312) 62 33 89, 62 33 95
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